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ＪＡを名乗る者からのキャッシュカード回収の案内にご注意ください

平成２１年１１月５日、府内のＪＡにおいて、ＪＡを名乗る人物から「ＡＴＭの操作方法が変更となり、
現在のキャッシュカードが使えなくなるため、今から『フルキ』という者にカードを取りに行かせる」とい
う不審な電話があったとの問い合わせが、お客様からございました。

このような事実は一切なく、またＪＡ職員がお客様のキャッシュカードをお預かりすることはありませ
ん。

万一、このような不審な電話を受けた際は、絶対に対応されないようくれぐれもご注意いただき、最寄り
の店舗もしくは本店までご連絡ください。

平成21年11月11日

ＡＴＭコーナーにおける不審な機器等にご注意ください

近時、ＡＴＭコーナーにスキミング機器や盗撮カメラ等を設置し、キャッシュカード・暗証番号のデータ
を盗み取ったうえで、不正に現金を引き出す事件が発生しています。

当ＪＡにおきましては、定期的に巡回警備を行っておりますが、お客様におかれましても、ＡＴＭを操作
する際には、十分ご注意いただきますようお願い申し上げます。

なお、万が一、不審な機器などが設置されていた場合には、ＡＴＭに設置している電話器等により、直ち
にお取引されている各ＪＡにご連絡ください。

平成19年7月10日

「株式会社ジェーエーカード」を名乗る業者について

「株式会社ジェーエーカード」を名乗る業者とJAバンクは何ら関係ございません

「株式会社ジェーエーカード」を名乗る業者が個人向けにダイレクトメール送付しておりますが、当該業
者とJAバンク（JA・信連・農林中金）およびJAグループ関係企業とは何ら関係ございませんので、ご注意願
います。

【本件に関するお問い合せ】
農林中央金庫　JAバンク事業商品部 
電話：03-5220-9578

「JAネットバンク」を名乗る消費者金融業者について

「JAネットバンク」を名乗る消費者金融業者とJAバンクは何ら関係ございません

「JAネットバンク」を名乗る消費者金融業者がホームページを開設しておりますが、当該消費者金融業者
とJAバンク（JA・信連・農林中金）とは何ら関係ございませんので、ご注意ください。

【本件に関する問合せ先】
JAバンク大阪信連プライベートバンキング部  電話：06-6944-7366

キャッシュカードをお持ちのお客様へ

当組合では、「偽造カード等および盗難カード等を用いて行われる不正な機械式預貯金払戻し等からの預
貯金者の保護等に関する法律」の施行を踏まえ、平成１８年２月１日より次のとおり対応いたします。

１．被害補償の実施

上記法律の施行に伴い、下記２．(1)のとおりキャッシュカード（以下「カード」という）規定の改定を行
い、個人のお客様の偽造・盗難カード等の被害に対する補償を実施いたします。

２．カード規定の改定

(1)　法律の内容を踏まえた「偽造・盗難カードによる払戻し等に関する条項」の新設等「JAキャッシュカー
ド規定兼JAローンカード（キャッシュカード）規定」の改定を行います。


